
INFORMATIONS UTILES :

Le CLIC, c’est :

- un centre d’information pour tout ce qui concerne les personnes de plus de 60 ans.
- un lieu d’écoute et de dialogue.
- une structure qui vous accompagne dans les démarches.

A qui s’adresse t’il ?

Il s’adresse à tous les retraités, personnes âgées et leur entourage (famille, voisins, amis).

Même si vous avez de la famille qui réside dans un autre département, le CLIC peut vous donner les
coordonnées des lieux d’informations sur tous les départements.

Qu’elles sont les missions du CLIC ?

Le CLIC accueille, écoute, informe, oriente sur les services et prestations existantes. Il oriente les
personnes vers les services concernés.

Quels exemples de questions auxquelles le CLIC peut répondre ?

- Qui je dois appeler pour avoir une aide à domicile ? Combien cela va me coûter ? Quelles
sont les différences entre tous les services ?

- Est-ce qu’il existe des aides quand on sort de l’hôpital ? Lesquelles ? Où je dois m’adresser ?
Quels dossiers faut il faire ? Qui peut m’aider pour remplir les dossiers ?

- Quels sont les tarifs des établissements d’hébergement pour personnes âgées ? Est-ce qu’il
existe des aides financières ? Quel établissement est le plus adapté à mon état de santé ?

- Je ne peux plus enjamber ma baignoire. Est-ce que je peux avoir des aides pour mettre une
douche ?

- Je souhaiterai apprendre à utiliser internet. Où je peux apprendre ?
- Je suis inquiet pour ma mémoire. A qui dois je en parler ? Est-ce qu’il existe des lieux de

consultation ?

LE SERVICE EST GRATUIT. N’HESITEZ PAS A APPELER.

CLIC DU BASSIN BURGIEN
70, boulevard de Brou

01000 BOURG EN BRESSE
04 74 22 11 11

Horaires d’ouverture du Lundi au Vendredi
De 8H30 à 12H et de 13H30 à 17H

Sur rendez vous en dehors de ces horaires

http://www.pdfdesk.com

